Sau Khi Xay Ra Hoa Hoan

Sy an toan vé hoa hoan 13 mot mbi quan tam rat 1on ddi v6i tit ca moi ngudi. Sau khi xay ra
hoa hoan, doi séng bi thay ddi dot ngot. Viéc hoi phuc sau khi xdy ra hoa hoan trong nha
ctia quy vi co thé 1a mot tién trinh day thach thirc vé& mat thé chat va tm than ddi v6i quy vi
va gia dinh. Thuong thuong, diéu kho khin nhat 13 biét duoc nhitng diéu quy vi can lam va
nhiing ngudi quy vi can tiép xic.

S¢ Ctru Hoa va Cuu HO Quan Montgomery (The Montgomery County Fire and Rescue
Service) dé suu tap nhiing thong tin trich tir cac an pham cta Co Quan Quan Ly Tinh
Hubng Khan Cap Lién Bang (Federal Emergency Management Agency) va Co Quan Quan
Tri Cong Tac Ciru Hoa Hoa Ky (United States Fire Administration) e giip quy vi trong no
luc hoi phuc. Quy vi s& phai hanh dong ngay tic khic theo mot sd khuyen nghi, va quy vi
c6 thé can dén mot s6 khuyén nghi khéc trong twong lai, trong khi mot s6 khuyén nghi khac
nira phai dugc thyc hién lién tuc.

Thong tin nay dugc cung cap dé gitp d& quy vi khi quy vi bt dau xay dung lai doi séng. Su
chdm soc va h01 phuc vé xtic cam ciing quan trong nhu viéc xay dung lai nha ctra va chira
lanh nhing vét thuong thé xac. S& Ciru Hoa va Ctru 'Ho Quén Montgomery s& lam tat ca
nhing gi ¢6 thé 1am duoc dé gitp d& quy vi trong tién trinh trd lai cude 'song binh thuong.
Xin vui 10ng mé xem trang web ctia chung t6i tai www.mcfrs.org dé biét thém chi tiét va
cdc tai nguyén.

Xin than chao quy vi,

Richard R. Bowers
Giam doc Ciru Hoa Quan Montgomery



S& ciru hoa dd dap tmg trong diéu kién khan cép dé kiém soat va dap tit dam chay tai nha cua
quy vi. Trong mot vai trudng hop, c6 thé nhan vién ctru hoa phai dung dén sitc manh méi vao
duoc nha ciia quy vi dé nhanh chong dap tit ngon lira, va viée ndy co6 thé gy ra mot sé thiét hai.
Ngay ca nhirmg dam chay nho ciing thuong gay ra rat nhiéu sitc néong va khoi, 1am cho nhén vién
ctru hoa kho xac dinh dugc vi tri ngon Itra trong nha cua quy vi cho dén khi ho déy duoc khoi va
suc nong ra khoi nha.

S& clru hoa s& thuc hién viée don so va hat nude ra dé bao dam 1a ngon ltra da bi dap tat va dé
ngan ngura c6 thém thi¢t hai. Chinh chi nha c6 trach nhiém phai ¢6 thém nhiing hanh dong can
thiét d€ bao vé ngdi nha va d6 dac ngoai nhirng bién phap tam thoi do s& ctiru hoa thuc hién.

24 Gio Dau Tién
Trong Truwong Hop Co6 Nguoi Bi Thuwong

Trong truong hop quy vi, mot nguoi ban, hay mét nguoi trong gia dinh cua quy vi bi thuong vi
hoa hoan, quy vi phai thi hanh mét s6 tha tuc néu ngudi bi thuong can dugce chira tri nhiéu hon 13
cac bién phap cap ctru tire thi. Quy vi hiy lién lac v6i ngudi chil cia quy vi néu quy vi co bao
hiém y t& do cong ty ctia quy vi cung cép, hay lién lac v6i cong ty bao hiém hay dai 1y bao hiém
ctia quy vi, néu d6 bao hiém c4 nhan cua quy vi. Cac don bao hiém tron géi cho gia chi c6 phan
cung cip bao hiém y té co gi6i han cho nhitng ngudi khong phai 1a than nhan truc hé cua quy vi
bi thuong trong nha ctia quy vi. Mot don bao hiém cho gia chu ciing c6 thé bao hiém cho quy vi
trong moi trudng hop quy vi bi kién doi boi thuong thiét hai do hoa hoan géy ra. Xin lién lac voi
dai 1y bao hiém cua quy vi dé biét thém chi tiét.

Thong Tin Vé Bio Hiém

Néu Quy Vi CO Bao Hiém

Néu quy vico bao hiém thi don bao hiém cua quy vi s& 1a yéu t6 don 1¢ quan trong nhat gitip quy
vi hoi phuc sau khi bi nhimng thiét hai vi hoa hoan. Nguoi giai quyet bdi thudng bao hiém cho
quy vi c6 thé gitp quy vi thuc hién viéc sira chita ngay tirc khic hodc gitp quy vi bao v€ an toan
cho ngoi nha cua minh. Néu quy vi khong thé lién lac duoc véi dai Iy bao hiém cua quy vi va can
co su trg gitip chuyén nghiép dé dung van bit kin ngdi nha cua quy vi, thi quy vi c6 thé lién lac
v6i mot nha thau tong quat hodc mot cong ty chuyén sura chira nhiing thiét hai do hoa hoan gay
ra. Diéu hét stc quan trong la quy vi phai phéi hop véi ngudi giai quyét bdi thuong bao hiém
truée khi ky hop dong thué mudn bat cir dich vu stra chita ndo. Quy vi c¢6 thé xen lan vao trach
nhiém ctia cong ty bao hiém néu quy vi ky hop dong ma khong cho ho biét hodc khong co su
dong y cua ho.

Xin quy vi hay héi cong ty bao hlem xem nén lam gi de dap g nhitng nhu cau trudc mat cua
ng6i nha cua quy vi. Nhiing nhu ciu nay co thé bao gdm ca viéc bit cic ctlra ra vao, cac cira so,
va nhitng noi tréng trai khac, va bom nuéc ra khoi nha.



Xin quy vi hdly tham khao voi cong ty bao hiém dé biét quy vi c6 bon phan phai lam gi. Mot s
nguoi dugc bao hlem co the ¢ bon phan phai 1ap mot bang klem ké nhiing thiét hai vé tai san ca
nhan c6 ghi 13 chi tiét vé sé lugng, mé ta cac mon dd va gia tién ma quy vi da tra dé mua nhimg
moén dd do.

Quy vi nén mua bao hiém cho nguoi thué nha hodc bao hiém tai san. Nhitng ngudi thué nha
thuong hiéu nham rang ho dwoc bao vé boi don bao hiém cua chi nha. Mac du chii nha ¢6 mua
bao hiém, cic don bao hiém nay chi bao hiém cho ngdi nha trong trudng hop bi hu hai ma théi.
Don bao hiém cua ho khong bao hiém cho nhiing tai san c4 nhén trong can ho cua quy vi. Co
mot s6 chinh sach bao hiém danh cho gia chu, ngudi thué nha, hay cac chu cong-do. Diéu quy vi
rat nén 1am 14 tim hiéu nhiéu don bao hiém khac nhau c6 thé lya chon va chon mot don bao hiém
hop nhét cho quy vi.

Pon bao hiém cua quy vi 1a mot hop dong gitta quy vi va cong ty bao hiém. Nhitng trach nhiém
cta quy vi sau khi xay ra thi¢t hai do hoa hoan gay ra gom co:

e Thong bao ngay V("é thiét hai cho cong ty bio hiém hoic cho dai Iy hay nguwoi méi gi6i
ciia cong ty bao hiem.

e Bao vé can nha dé tranh bi hu hai thém nita béng cach thyc hién nhitng stra chira hgp ly
hodc can thiét nhu bit cac 16 thung trén mai nha hay trén tuong.

e Co nhiing bién phap phong ngtra hop 1y dé tranh hu hai, nhu thao nude ra khoi cac dng
dan nudc trong mua dong néu can nha khong dugc suoi am trong mot thoi gian. Cong ty
bao hiém c6 thé tir chdi bdi thuong cho nhiing thiét hai gdy ra vi quy vi khéng thuc hién
nhitng bién phap cham séc hop 1y nhu thé.

e Lap mot bang liét ké nhiing thiét hai v@ tai san c4 nhan co6 ghi 16 nhiing chi tiét vé sb
luong, mo ta cac mon dd, gid mua cac moén do, ngay mua, udc tinh thiét hai va phi ton dé
thay cdc mon dd do. Quy vi nén tinh dén chuyén chup hinh hoac quay video su thiét hai
tai noi xay ra dé 1am tai liéu chimg minh khi doi bdi thudng.

e Hop tac voi nguoi bao hiém hodc nguodi di€u chinh ctia ho bang cach cho phép nhan vién
bao hiém dén xem x¢ét can nha bi hu hai.

e Luu giit lam ho so cac ban sao cta tit ca nhitng tai liéu va hinh anh ma quy vi dwa cho
nguoi giai quyéet boi thuong thiét hai hodc cong ty bao hiém.

Quy vi ciing co thé cép phai ndp mot to khai thiét hai chinh thirc trong thoi han dugc an dinh.
Nhiing to khai nhu theé thuong phai ¢6 nhiing chi tiét sau day:

e Thoi gian va nguyén nhan gay ra thi¢t hai.
e Tén ho va dia chi cua nhirng nguoi c6 quyén lgi d6i v6i can nha. Nhimg ngudi ndy c6 thé
bao gom ngudi dung ra thé chap, nguoi hon phdi da ly than hay ly di, hodc ngudi co

quyén cam giit tai san dé thé no.

e (Céc bang th1et ké x@y dung va thong s6 k¥ thuat ctia cin nha tién khoi va mot bang woc
tinh chi tiét vé phi ton sira chira.



Tham Pinh Nhirng Thiét Hai Do Héa Hoan Gy Ra

S¢ Ctru Hoa va Cuu HY Quan Montgomery s€ thong bao cho S¢ Gia Cu (Department of
Housing) biét néu cin nha cua quy vi da bi hu hai. S& Thanh Tra va Cap Phat Mon Bai/Gidy
Phep (Department of Inspections, Licenses and Permits) s& den thanh tra can nha cta quy vi de
xéac dinh mirc d6 hu hai do hoa hoan gy ra va dé xem quy vi can c6 nhirng thir gidy phép nao dé
sira chita. Trudc khi tim cach sira chita, xin quy vi vui 1ong lién lac véi Sé Thanh Tra va Cap
Phat Mén Bai/Gidy Phép va bao dam 1a co quan nay biét rang ddy 1a nhitng hu hai do héa hoan
gdy ra, dé viéc cAp gidy phép stra chita dugc tién hanh mot cach nhanh chong. Quy vi nén ludn
ludn phéi hop trude véi cong ty bao hiém ciia quy vi vé moi cong viée sira chira.

Kiém Noi Cu Tri On Pinh Cho Gia Pinh

Néu nha cia quy vi khong thé & duoc va quy vi khong tim dugc mdt noi dé ¢, nhu nha cua than
nhan hay ban be, quy vi hay tham khao y kién cong ty bao hiém cta quy vi de Xem quy vi co
duoc tra tién sinh hoat phu tréi hay khong. Hoi Chir Thap Do c6 thé cung cép noi cu tra tam thoi
cho dén khi quy vi c6 thé thu xép thué dugc mot noi dé 4.

Cac Dich Vu Swra Chira

Quy vi hodc cong ty bao hiém ctia quy vi c6 thé thué mudn dich vu cia mét cong ty chuyén sta
chira nhimg hu hai do hoa hoan gay ra. Pi¢u quan trong 1a quy vi phai ph()l hop véi cong ty
bao hiém hoic véi nhan vién giai quyét boi thuwong trwée khi ky hop dong thué mwén bat
ctr dich vu nao. Néu quy vi xen l4n vao linh vue trach nhiém cia ngwoi bao hiém bang
cach ky hop dong thué muwén dich vu ma khong cho ho biét hoiic khong cé s dong ¥ ciia
ho, thi quy vi c6 thé phai tw tra Iy nhirng phi ton ma dang Iy ra ngudi bao hiém phai dai
tho cho quy vi.

Quy vi nén xem xet ky nhiing 161 gioi thi€u trude khi thué bat cir mot cong ty nao dé thyc hién
viéc stra chira. Nhitng cong ty nay cung cap nhiéu dich vu khac nhau, bao gdm mot sé hodc tit ca
cac dich vu sau day:

e «Bdo v¢ an toan noi xay ra hoa hoan dé tranh bi hu hai thém.

« Tham dinh nhiing hu hai vé cau tric.

e -« Sua chita nhitng hu hai vé ciu tric.

« Tham dinh phi tdn stra chita hodc thay thé cac mon thudc tai san ca nhan.
e « DPong thung, chuyén ché va nhap kho cac vat dung gia dinh.

e« Tim nhirng nha thiu phy thich hop cho cong tic don dep va stra chita.

« Nhép kho nhitng mén d6 di dugc sira chita cho dén khi can dung.



Bdo V¢ Tai San Cia Quy Vi

Quy vi phai c6 bién phap “cham soc hop 1y” dé bao vé tai san ca nhan con sot lai cua quy vi thi
hop dong bao hiém cua quy vi méi tiép tuc c6 hiéu luc. Nén dung van bit cac cira s6 va cira ra
vao néu chung bi hu hai, va dung van ¢p, vai nhya va glay dau che cac 16 thung trén mai nha.
Néu gap thoi tiét lanh thi phai bao dam dong chat moi ong dan nude va xa hét nudc ra. Hay lién
lac voi cong ty cung cap khi d6t dé yéu cau kiém tra tit ca cac may moc gia dung nhu bép 10,
may nau nudc nong va 10 sudi xem c6 an toan khong. Hay lién lac voi mot the dién c6 uy tin dé
yéu cau kiém tra tit ca cac thiét bi dién bi hu hai va h¢ thong day dién xem c6 an toan khong va
cd con str dung dugc khong trude khi nbi lai dién. Néu cac nhan vién ctru hoa phai thao g& ddng
hé dién ctia quy vi hodc cat dién, thi quy vi hay lién lac vo1 cong ty cung cap dién hodc véi tho
dién cua quy vi dé yéu cau stra chira. Phai bao dam phbi hop trude TAT CA cac dich vu véi cong
ty bao hiém hodc nguoi giai quyét bdi thuong thiét hai. Néu quy vi phai thanh toan cho bat cir
khoan nao trong nhitng dich vu ndy, thi quy vi phai giit cac bién nhan dé 1am bang chimg vé
nhitng chi tiéu ctia quy vi lién quan nhing thiét hai do hoa hoan gay ra. Diéu nay sé& gitp cho
viéc xac minh nhimg thiét hai ma quy vi khai trong gidy khai thué thu nhap cua quy vi.

Néu Quy Vi KHONG CO Bio Hiém

Néu tai san cta quy vi khong dugc bao hiém, hodc néu cong ty bao hiém cta quy vi khong chiu
bdi thudng cho tit ca moi thiét hai ctia quy vi, quy vi hiy lién lac v6i ludt su gia dinh cta quy vi
hodc v&i S& Thué Lién Bang (Internal Revenue Service) dé duge hudng dan. Quy vi co thé duogc
khai thiét hai vi tai nan. Hay lién lac v&i Van Phong S& Thué Lién Bang dé xin tai liéu vé nhiing
thong tin 1ién quan dén tai hoa, thiét hai vi tai nan, va trém cép co tén la Publications 547 Tax
Information on Disasters, Casualty Losses and Thefts.

Néu quy vi khong c6 bao hiém va can duoc gitip dd, hay lién lac v6i cac co quan ciru trg nan
nhan cac tai hoa tai dia phuong cua quy vi dé dugc tro giiip. Ho1 Chir Thap Do san sang giap d&
quy vi 24 gio mot ngay, 7 ngay mot tuan. Hoi cling c6 thé giup dap Ung nhu cau trudc mat cia
quy vi vé thuc pham, quan 4o va nha &, va tim nhiing co quan c6 thé gitp d& trong cong dong
cta quy Vi.

Céc to chirc tu nhan sau day c6 thé 1a ngudn hd trg va cung cap thong tin:

Ho1 Chir Thap Bo Hoa Ky (American Red Cross)

Pao Quan Ctru Té (Salvation Army)

Céc t6 chtc ton gido

S¢ Xa Hoi (Department of Social Services)

Céc t6 chtic cong dan

Phong dich vu khéan cip cua tiéu bang hay thanh phd

Céc trung tAm bat vu loi huéng dan ddi phé véi khing hoang



Cac Chuong Trinh Tr¢ Giup/FISH

Du¢i day la mot danh sach cac chuong trinh thién nguyén cung cap thuc pham. Mot sé chuong
trinh cling cung cap cac phuong tién chuyén cho khan cép, 40 quén, d6 dac trong nha va gitip d&
tai chinh. FISH 1a tén tit ctia cum tir “For Immediate Sympathetic Help,” c6 nghia 13 “Giup D&
Cam Thong Cép Téc.” Phuc vu Khu vic Tay Bac Quan Montgomery, tiic 1a cac ving
Poolesville, Boyds, Dickerson, Beallsville va Barnesville.

FISH
For Immediate Sympathetic Help
Leisure World FISH 301-598-1345
Rockyville FISH 301-564-0800
HELP
Bethesda HELP 301-294-4888
Damascus HELP 301-253-4100
Gaithersburg HELP 301-216-2510
Germantown HELP 301-482-1320
Olney HELP 301-774-4334
Silver Spring-Wheaton HELP 301-585-4357
WUMCO HELP 301-972-8481

Nhirng Pic¢u Quan Trong Can Luu Y:

e Dirng vao dia diém bi hw hai. Hay hoi s¢ ctru hoa dé biét chic 1a nha ciia quy vi ¢6 an
toan hay khong. Bung cat hay di qua dai bang nhya mau vang giang trén cac cira ra vao
hoic cira s6 dé danh déu nhimg chd bi hu hai, trir phi dugc nha chire trach dia phuong
cho biét 1a co thé an toan di lai. Xin quy vi hdy nh¢ rang ngon ltra c6 thé bdc 1én tro lai tir
s6 tro than con 4m i ndm & nhimg noi 1an khuét.

e Binh thudng, sd ctru hoa s€ bao dam rang céc ti¢n ich cong cong (dién, nudc, va khi dot)
c6 thé dugc sir dung mot cach an toan trude khi ho roi khoi dia diém bi héa hoan. Xin
quy vi dung tim cach tu noi lai cac tién ich cong cong nay.

e Xin dé y coi chung cac hu hai vé cau truc do hoéa hoa gay ra. Mai nha va san nha c6 thé bi
hu hai va sup do.

e Khong nén dung céc thirc an, thirc uong va thuéc men da bi tdc dong ctia hoi nong, khoi,
nho nodi, va nudc.



Roi Khéi Nha Cua Quy Vi:

Xin quy vi hdy lién lac voi sé canh sat tai dia phuwong ctia quy vi dé bao cho ho biét 1a nha cia
quy vi s& khong c¢6 nguoi 6. Trong mot vai truong hop, quy vi ¢6 thé can phai ding van bit moi
16i ra vao dé ngdn chan nhiing ké xam nhdp trai phép. Quy vi hiy giit tit ca cic bién nhan cho
moi sd tién quy vi da chi tiéu ngay sau khi xay ra hoa hoan.

Bién nhén rat quan trong dé chimg minh voi cong ty bao hiém vé sb tién quy vi da chi tiéu co
lién quan dén nhiing thiét hai do hoa hoan gay ra cho quy vi, cling nhu dé xac minh nhiing thiét
hai ma quy vi khai trong gidy khai thué thu nhap.

Néu cé thé thure hién mt cach an toan, quy vi hiy c6 ging tim cho dwgc nhitng mén sau
day:

Céc thtr gidy to cin cudc, nhu bang l4i xe va thé an sinh xa hoi.

Céc thong tin vé bao hiém.

Céc thong tin vé thude men.

Kinh deo mit, cac dung cu trg thinh, hodc nhiing thiét bi chinh hinh khac.
D6 quy gia, nhu thé tin dung, cac cudn ngan phiéu, tién mat va nir trang.

C6 nhiéu nguoi va td chure can phai dugce thong bao vé viéc doi cho ¢ ctia quy vi. Nhitng
nguoi va to chure do bao gom:

cong ty bao hiém

cong ty thé chap

gia dinh, ban bé va nhitng nguoi hang x6m
nguoi chu

truong hoc cua con cai

buu di¢n dia phuong

bét cr dich vu giao hang nao

s¢ ctru hoa va canh sat dia phuong

cong ty dién nudc

Cac Vu Hoa Hoan DPang Puwgc Diéu Tra
Néu Phong Canh Sat Chira Lira, S& Canh Sat Quan Motngomery, hodc cong ty bao hiém cua quy

vi dang diéu tra vu hoa hoan tai nha quy vi, quy vi hay lién lac v6i ho dé hoi v kién trude khi don
nha, di doi hodc thay doi do dac trong nha hay trong xe ctua quy vi,

Pinh Gi4 Tai San Ciia Quy Vi

Mot bang kiém ké tai san dwgc 1ap trwée khi xay ra héa hoan cung véi mot bang thu hinh tat
ca cac tai san cua quy vi c6 thé 1a mot ho so rat quy gid khi quy vi doi boi thuong thiét hai.



Xac Pinh Murc Thiét Hai

“Xac dinh mtrc thiét hai” 1a qua trinh xac dinh gia tri ciia tai san bi hw hai. Pay 1a két qua cua
mot no luc ctia nhi€u bén. Nhitng bén chu yéu trong qua trinh nay la nguoi chi nha hay nguoi
thué nha, cong ty bao hiém va cac dai dién cta cong ty nay.

Thong thudng, cong ty bao hiém doi chi nha hay ngudi thué nha phai 1ap mot bang kiém ké tai
san va hop tac trong qua trinh xac dinh murc thiét hai. Mot ngudi dai Iy bao hiém c6 thé dong vai
tro cua nguodi xac dinh muc thiét hai néu su thiét hai khong 16n. Nguodi bao hiém c6 thé dwa mot
nhan vién thudng truc ciia minh, hodc cong ty bao hiém c6 thé mudn mot nguoi xac dinh doc l1ap
thay mat cho cong ty lam nhiém vu nay. Cong viéc ciia nhan vién bao hiém xac dinh muc thiét
hai, trén cuong vi dai di¢n ctia cong ty bao hiém, 1a theo ddi va trg gitp trong qua trinh xac dinh
mirc thiét hai va giai quyét viéc bdi thuong thiét hai mot cach cong bang va hop tinh hop 1y.

Dung vt bo nhitng do dac bi hu hai cho dén khi d lam xong bang kiém ké.
Mot sy hu hai déu phai dugc xem xet khi tinh toan sy thiét hai ma quy vi mu6én  doi
cong ty bao hiém boi thuong.

Hay thao luan ké hoach cua quy vi Vo1 nguoi dai ly bao hiém/cong ty bao hiém trude khi
ky hgp dong thué mudn dich vu kiém ké hodc stra chira.

Chay Xe

Néu CO BAO HIEM

Quy vi hay lién lac véi ngudi dai 1y bao hiém. Ho c6 thé giai thich cho quy vi hiéu cac khoan
bao hiém thiét hai va gitip quy vi lam thu tuc doi boi thuong. Néu xe cua quy vi bi hu hai trong
mot vu chay nha, quy vi hdy lién lac v&i ca nguoi dai ly bao hiém nha ctra lan nguoi dai 1y bao
hiém xe ¢9.

Néu KHONG CO BAO HIEM

Neéu xe cua quy vi co thé sua chira dugc, quy vi c6 theé tim thay mdt danh sach cac hang stra xe ¢
phan cac trang vang trong nién giam dién thoai dudi tiéu dé “Sua Chita va Bao Tri Xe Hoi” (
Automobile Repair and Service).

Néu xe can dugc kéo di, quy vi hiy xem phan céc trang vang cta nién giam dién thoai dudi tiéu
de “Dich Vu Kéo Xe”(Automobile Road Service) hoac tham khao ¥ kién nguoi dai ly bao hiem
trong trudng hop don bdo hi€ém cua quy vi chiu tra tién cho viéc kéo xe hay c¢6 nhiing doi hoi cu
the.

Néu xe cia quy vi bi hu hai qua nhiéu, khong stra chira dugc, thi n6 van c6 thé con d6i chut gia
tri doi voi mot hang phuc hoi xe hu nat. Phan céc trang vang trong nién giam dién thoai c6 mét
danh sach cac cong ty phuc hoi xe hu nat dudi tiéu dé “Ciru Van Xe Hu Nat” (Automobile
Salvage.)



Cac Hoat Pong Cua S¢ Ciru Héa va Nhirng Thia Tuc Cho Xe C0

Thinh thodng cac nhan vién ctru hoa phai cay ctra xe dé vao trong xe. Diéu nay 1a can thiét bdi vi
ho can ki€ém tra dé xem lira c6 lan dén xe hay khong va dé dap tat bat ctr ngon Itra nao. D€ bao
dam rang dam chay da hoan toan dugc dap tat, s¢ ctru hda co thé:

1. Cit va/hodc thao tat ca cac day cap binh dién dé dé phong xay ra chap mach
noi vo boc day di¢n hay hé thong day dién da bi hu hai.

2. GO bd toan bd cac dém ghé xe, dac biét noi dém bong vai dugc su dung.

3. Cay cua fié vao khoang hanh khach, khoang dong co va khoang chira hanh ly
cua xe dé dap tat Itra, kiém tra xem Itra c6 lan ra hay khong va voi téi dugc cac
day cép binh di¢n.

Cac Con Vat Cung

Khoi c6 thé 1am ton thuong budng phdi ciia mdt con ché hay con meo trong vong vai phit dong
hd, va céc tia lira c6 thé gdy ra nhitng vét bong dau dén duogc che kin dudi bo 16ng cua cac con
vat cung cua quy vi. Cho thuong hay sua va chay xa ra khoi noi Itra chay va thuong bi cac tleng
on cua xe ctru hoa lam sg hai. Méo c6 khuynh huong chay trén Ira bang cach nap dudi cac dd
dac trong nha va trong cac tii 4o, va cling thuong d& bi thuong ton hon cho khi hit phai khoi.

Khi bi s¢ hdi, mot con vat c¢6 thé phan (mg bang cach cin hay cao cau. Hay dbi xir voi cac con
vat mot cach than trong va binh tinh. Bat cr mot con vt ndo vira trai qua mot dam chay thi minh
may ciing thudng phu ddy khoi va bo hong. Méo thudng ty 1am sach bang cach 1iém 16ng va s&
liém cho dén khi nao minh né khong con hoi mui khoi. Trong khi ty 1liém nhu thé ching thuong
nudt vao bung bd hong va cac phé pham khac ciia dam chdy; nhitng thir ndy c6 thé rat doc hai.
Mot con meo vira trai qua mét dam chdy phai duge tam gdi mot cach can than va chu dao véi
nude 4m va mot loai xa phong goi dau loai nhe danh cho tré so sinh. Quy vi co thé tu 1am lay
cong viéc nay, nhung nhiéu ngudi nudi cac con vat cung thay rang néu duoc thuc hién boi mot
béc si thil y hodc mot nhan vién cua bac si thi y thi viéc tim goi nay it gdy cang thang hon cho
con vat.

Phai bao dam rang con vt cung ctia quy vi c6 deo thé cin cudc con hiéu luc trén
d6 c6 ghi nhirng thong tin can thiét dé lién lac voi quy vi. Néu con vét cung ciia
quy vi bi that lac trong ltc tinh hinh 16n xon, quy vi hay goi cho cac phong Kiém
Soat Stc Vat cua Quan Montgomery (Montgomery County Animal Control
offices).

Diéu luon luon nén lam la quy vi hdy dwa cdac con vat cwng cua quy vi dén bac st
thu y dé chdn doan cang som cang tot, sau khi xdy ra hoa hoan.



Tim Hiéu Cac Thuat Ngir Vé Bio Hiém

C6 nhitng thuat ngir théng thuong duge sir dung trong nganh bao hiém hay bi ngudi tiéu dung
hiéu sai. Quy vi s& duoc nghe nhiing y kién khac nhau vé gié tri tai san ctia quy vi trong viéc xac
dinh muc thiét hai do hoa hoan gay ra hodc trong viéc khai thiét hai vi tai nan trong gidy khai
thué thu nhap lién bang cua quy vi. Viéc hiéu nghia nhiing thuit ngir sau day s& gitp quy vi hiéu
r0 thu tuc xac dinh murc thiét hai do hda hoan gay ra.

Quy vicod thé mua bao hiém cho céc tai san cua quy vi theo hai cach: theo gié tri tién mat that su
ctua chiing hodc theo phi ton dé thay thé chung. Quy vi phéi cung véi nguoi dai 1y bao hiém hodc
vo1 dai dién cong ty bao hiém tim hi€u xem cach bao hiém nao tot nhat cho hoan canh dac biét
cua quy Vi.

Miic thiét hai vé d6 dac ca nhan do hoa hoan gdy ra cho quy vi co thé kho danh gia dugc. Tuy
nhién, nhitng mén dd nay c6 GIA TRI TINH CAM d6i véi quy vi. Nhung chinh sy do luong
khach quan vé gia tri s& dugc quy vi, ngudi bao hiém, va S& Thué Lién Bang dung 1am miu s6
chung dé thao luan.

Gia Mua
(Cost When Purchased)

Day la mot yeu to quan trong trong viéc xac dinh gia tri chung cudc cua mot mon do. Céac giay
bién nhan s€ giup xac minh gia mua cua mon do.

Gia Tri Cong Binh Theo Thi Truwdng Trudéc Khi Xay Ra Héa Hoan
(Fair Market Value Before the Fire)

Khai niém nay ciing dugc goi la GIA TRI THAT SU BANG TIEN MAT (Actual Cash Value).
Pay 1a s tién ma quy vi c6 thé nhan dugc néu quy vi ban mon dd d6 vao ngay trude khi xay ra
hoa hoan. Gia ban d6 phan nh s tién ma quy vi d bo ra dé mua mén do6 cong véi su hao mon
da xay ra cho mon d6 do ké tir ngay mua.

Gia Tri That Sw Bang Tién Mt
(Actual Cash Value)

bay la s6 tién can co dé cho phép quy vi, ngudi dugce bao hiém, phuc hdi tai san bi hu hai tré lai
gan giéng tinh trang cta nd lac xay ra hoa hoan. Khi qua trinh stra chita da hoan tat, gia tri ctia
tai san cua quy vi s€ khong dugce tang thém. Khi nhan dugc gia tri that sy bang tién mat (goi tat
theo tén tiéng Anh 1a AVC), quy vi s¢ khong duoc huong loi do két qua cua su thiét hai. AVC
dugc xac dinh boi phi ton mua vat liéu mdi vao luc xay ra thiét hai, cong thém tién nhan cong va
cac phi ton khac, trir di s6 khau hao (hao mon do str dung va bi cii di), dé phan anh tinh trang cta
tai san trudc khi bi thiét hai.



Khéu Hao
(Depreciation)

Khau hao 1a thuat ngit chinh thtrc diung dé chi phan gia tri bi mit di cia mot moén do trong mot
khoéang thoi gian.

Phi Toén Thay Thé
(Replacement Cost)

Khi quy vi mua bao hiém cho thiét hai ta1 san trén co s6 “phi ton thay thé,” thi thuat ngit “phi ton
thay thé” dugc ding thay cho thuat ngir “gia tri that sy bang tién mat” va doi hdi moi gia tri cia
tai san phai dugc xem xé&t trén co s dung mai thay cii, khong tinh to1 yéu té khau hao.

Gia Tri Sau Khi Xay Ra Hoa Hoan
(Value after the Fire)

Diéu nay doi khi dugc goi 1a gia tri dugc phuc hdi ctia moén dd bi hu nat.
Thay Theé Tién Bac

Néu cac Trai Phiéu Tiét Kiém Hoa Ky (U.S. Savings Bonds) ctia quy vi bi hu hai hoic tiéu
hiy, s6 trai phiéu nay sé dugc thay thé mién phi can ctr vao don xin thay thé trong d6 su thiét
hai dugc xac nhan. Quy vi co thé giup lam cho viéc thay thé nay duoc dé dang hon bang cach
luwu giir mot hd so vé so trai phiéu nay, co ghi ngay phat hanh va s6 thir ty, & mdt noi an toan
cach ly voi cac trai phiéu. Hay ghi thém trén trai phiéu tén ho va dia chi cua quy vi, ngay thang
hodc thoi gian phong dinh cua viéc mua trai phleu, cac ménh gia va s6 luong phong dinh cta moi
loai ménh gia. Quy vi hdy gui cac chi tiét vé su thiét hai, ciing v6i s6 trai phiéu bi tiéu hity mot
phﬁn néu bi chéy hoac bi rach nat, dén cho co quan sau day:

The Bureau of the Public Debt
Department of Public Debt
Saving Bonds Operations

P.O. Box 1328

Parkersburg, WV 28106-1328

Viéc dién mot Mau Pon PDF 1048 (Forms PDF 1048) s& > giup lam cho viée thay thé dugc thuc
hién nhanh hon. Thudng thudng quy vi c6 thé xin cac mau don ndy tai cac ngan hang dia
phuong hodc tai Ngan Hang Dy Trir Lién Bang (Federal Reserve Bank) hodc chi nhanh gan nhét
cua ngan hang nay, hodc tai Phong No Cong (Burreau of the Public Debt). Bét ctr trai phiéu thay
thé ndo ciing s& ghi lai ngay phat hanh ctia s trai phiéu gbc.



Quy vi cang it dung cham dén cac gidy bac bi chay cang t6t. Nén thir tim cach boc nhwa moi to
gidy bac hay phan con lai cia mot to gidy bac dé bao quan. Néu céac glay bac chi bi chay mot
nira hodc chua téi mot nira (néu mot nira ‘hay hon mot nura cua to gidy bac van con nguyén ven)
thi quy vi c6 thé mang phan con lai d6 dén Ngan Hang Dy Trit Lién Bang trong khu vuc cua
quy vi dé dugc thay thé. Hay hoi ngan hang cua quy vi dé biét dia diém cua Ngén Hang Dy Trir
Lién Bang gan nhit, hodc quy vi ¢ thé giri sé gidy bac bi chay hodc bi rach bang “thu bao dam,
c6 yéu cdu bao nhan” (registered mail, return receipt requested), dén dia chi sau day:

Department of the Treasury
Bureau of Engraving and Printing
Office of Currency Standards
P.O. Box 37048

Washington, DC 20013

Quy vi c6 thé mang sd tién kim loai bi bién dang hodc bi chay dén Ngan Hang Dy Trit Lién
Bang trong khu vuc cta quy vi, hodc guri bang “thu bao dam, c6 yéu cau bao nhan” dén dia chi
sau ddy dé dugc thay thé:

Superintendent

U.S. Mint

P.O. Box 400
Philadelphia, PA 19105

Théng Tin Vé Thué

Quy vi nén héi mdt nhan vién ké todn, mot ¢o van vé thué vy, hodc S¢ Thue Lién Bang vé
nhting l¢i ich dac biét danh cho nhitng ngudi c6 nhu cau han ché vé tai chinh sau khi bi thi¢t hai
vi hoa hoan.

Nhirng Goi Y Vé Viéc Phuc Ho6i Nhirng Po Pac Bi Hu Hai

Cac cdng ty chuyén nghiép stra chita nhiing hu hai do lira va nu6e gy ra co thé 13 nhiing t6 chirc
t6t nhat dé 1am sach va phuc hoi nhimg vat _dung ca nhan cua quy vi. Quy vi nén ludn lu6n tham
khao y kién cong ty bao hiém cta quy vi dé dugc hudng dan va giéi thiéu. Tuy nhién, quy vi c6
thé tu stra chira 14y mot sé vat dung néu 1am theo nhitng chi dan sau day:

Quin Ao

C6 mot diéu chung toi mudn nhac quy vi nén can than truéc khi bat dau: phai lam thi trén quan
ao trude khi dung bét cr chét tay rira ndo, va phai 1am theo hudng din cia nha ché tao. Nhiéu
hop chét tay rira dugc mo ta trong phan nay c6 chira chat Tri-Sodium Phosphate. Chat nay c6
ban dudi tén TSP. Tri-Sodium Phosphate la mot chat thuong dugc dung 1am tac nhan tay ria va
phai duoc sir dung mot cach than trong va cit & chd tré em va cac con vat cung khong dung dén
dugc. Nén deo ging tay cao su va doc nhitng hudéng dan quan trong trén nhan ctia san pham.



Tham

Tham phai duogc dé cho kho hoan toan. Vai boc do dac c6 thé dugc dem phoi, hut bui, va giat dé
lam sach. Cac tim tham phai duoc lam kho cang som cang tot — bang cach dat ching nam thang
& noi c6 khong khi 4m va khoé luan chuyén. M& mot quat may cho thoi vao nhitng tim tham nay
s€ lam cho chung mau kho hon. Phai bao dam 1a cac tam tham kho hoan toan. Mic di mat tham
trong co6 vé kho, hoi am con dong lai bén trong tham c6 thé 1am cho tham bi muc nat mot cach
nhanh chong. Dé biét thém chi tiét vé cach lam sach va bao quan tham, quy vi hiy goi cho hing
budn tham hoac 16t tham, hodc mdt nguoi giat tham chuyén nghiép.

Do Da va Sach V&

Hay ding mot miéng vai am va tiép d6 1a mot miéng vai kho dé lau sach. Dung gidy bao don bén
trong céc tii xach tay dé gilt nguyén hinh dang ctia chung. Mé nap cac va li. Cac do da phai phoi
kho & noi khong c6 hoi nong va anh nang.

Sach bi udt phai duge cham séc cang som cang tot. Phuong phap hay nhét dé ciru cac cudn sach
bi w6t 1a dé cho chung dong lanh trong mét tu dong lanh chan khong. Loai ti dong lanh dac biét
nay sé& loai hét hoi Am ma khéng lam hong céc trang sach. Néu cham tim dugc mot loai ta dong
lanh nhu thé, quy vi hay dat sach trong mot ti dong lanh thong thuong cho dén khi tim dugc mot
ta dong lanh chan khong. Mot nguoi 1am cong tac thu vién ciing c6 thé 1a mot ngudn tro gitp tot.

Khoa va Ban Le

Céc 6 khoa (dic biét 1a cac khoa sit) phai dugc thao ra thanh ting phan va chui dau. Néu cac 6
khoa khong thao ra dugc, thi bom dau may qua 10 khoa va xoay qua dam dé cho dau lan déu.
Céc ban 1€ cling phai dugc chui sach va cho dau can than.

Twong, San, va Do Pac

Pé chui sach bd hong va khéi trén tuong, dd dac va san nha, hiy ding mot loai xa phong hay
thuoc tay nhe hoac pha céc dung dich liét ké sau day voi nhau:

e 4 dén 6 thia ca phé Tri-Sodium Phosphate
e 1 cdc thudc tay gia dung hodc thudc tay clo
e 1 gallon (khoang 4,5 lit) nudc 4m

Xin nho:

* Mang gang tay cao su khi dung dung dich nay dé lau chui. Phai bao dam dung nudc trong
va 4m dé rira tuong va d6 dac va lam kho hoan toan sau khi dung dung dich nay dé lau
chui.

e Chui mdi lan mot khoanh tudng nho, bat dau tir dudi san 1én. Sau d6 ding nudce trong va
am rira tudng ngay 1ap tirc. Tran nha nén dugc chui rira sau cling.

e Dimg son lai cho téi khi ndo cac burc twong va tran nha da kho hoan toan.



Gidy dan tuong cta quy vi ciing c6 thé dugc stra chita. Hiy dung mot loai ho bot thuong mai dé
tram lai mot canh hay khoan bi bong. Hay lién lac voi tiém ban gidy dan tuong hodc tiém dan
gidy dan tuong dé biét thong tin vé cac chat chui rira gidy dan twong. Cac loai gidy dan tudng
chui rira dugce ¢ thé dugc chui rira nhu bat ¢l cac bire tuong thong thudng nao khac, nhung quy
vi phéi can than dimg lam cho gidy bi w6t sting. Nén bét dau chui rira tir dudi 1én trén dé tranh
nuodc chay thanh vét.

bo Go

e Hay chui sach hét bun, dat va manh vun. Dimg phoi kho db gd ngoai nang. Gd s& cong
queo va bi bién dang.

e Thao cac hoc ban hoc ta ra. Bé cho chung kho hoan toan nham tranh bi ket khi rap vao
lai.

e Dung mét ban chai cimg va dung dich ty rira dé lau chuii ban ghé gd hodc cac thir do gb
khac.

e GO udt co the bi muc va moc, vi vay phai dé cho khd hoan toan. Hdy mo cac cua va cura
s0 dé nha that thoang khi.

e Néubj méc héy chui d6 gd bang mot manh vai nhiing nu6e noéng c6 pha borax. Dé chui
sach cac vét tring hay 16p mang, nén chui mat go voi mot manh vai nhing trong mot
dung dich c6 pha nira c6¢c amoniac (ammonia) gia dung voi nira cde nude. Ké do chui
mat gd cho kho va danh bong bang saphoic lau mit gb bang mot manh vai nhung trong
mot dung dich c6 pha nira cbenhya thong (turpentine) v6i nira cde dau hat lanh (linseed
oil). Can than trong, vi nhwa thong 1a mot chat dé bét lia.

e Quy vi ciing c6 thé chui mat gd voi mot mleng dém bang len thép min nhiing trong sép
danh bong long, ké d6 lau sach bang mot miéng vai mém va danh bong.

Cic Thit D& Hu Thdi Thi Sao?

Bit cir loai thire 4n, thirc uéng hodc thude men nio bi phoi bay trude hoi nong va khoi ciing
khong nén dung. Néu cac thtr ndy duoc dung trong lon hay hop dugc ddy that chat hay bit kin,
hodc dugc chira trong cac tu lanh hay tu dong lanh kin hoi, thi ching c6 thé duoc ctru van. Quy
vi hdy tham khao y kién v6i cac dai dién cua co quan y té dja phuong dé duoc huéng dan va
khuyen nghi cu thé lién quan dén viéc dung thirc an ma tréng bé ngoai thi ¢6 vé an toan. Tét hon
hét 12 nén thay cac tht nay, chi khong nén gy nguy hiém cho sirc khoe cia quy vi bang cach cir
ding roi tiy may rui.

Anh chup

Viéc bao quan cac tim anh bi hu hai thuong 12 mot diéu rat quan trong ddi véi cac nan nhan hoa
hoan, Iii lut, va céc tai hoa khac. Néu su hu hai khong nghiém trong lam, co 1€ quy vi c6 thé tu
sua chita dugc. Quy vi tu quét (scan) (hodc nhd ngudi khac quét) moi buc anh theo k¥ thuat so.



Phai bao dam 14 nhimng tam anh dugc quét vdi do phan giai cao, nhur 300 dpi chang han, dé quy
vi ¢6 thé in ra nhimg tAm anh ciing c6 chat lugng cao.

Viéc cho quét anh véi d6 phan giai cao ciing s& gitip ich cho nguoi lam cong viée phuc hdi, vi
nhirng tAm anh nhu thé dé duoc phuc hoi hon.

Anh chup thuong c6 thé ctru van duoc nho sir dung céng nghé hién dai va kha nang chuyén mén
ctia nhitng nguoi phuc hdi anh nha nghé. Pimg bao gio tim cach tu g& roi nhimg tam anh da bi
dinh v6i nhau. Hay tham khao phan trang vang cta nién giam dién thoai dé tim mot tho chuyén
mon phuc hdi anh va céac thong tin khac.

Cac Hoat Pong Cua S¢ Ciru Hoa

Nhirng Thic Mic Thong Thuong:

Héi: Vi sao phai pha cira s6 hoiic duc 16 trén mai nha?

Khi Itra chay, ngon lira bdc 1én cao rdi di chuyén ra phia ngoai. Viéc phé cira sb
va/hodc duc 16 trén mai nha (goi la viéc 1am thong hoi) [am cham sy di chuyén
nguy hiém ctia ngon ltra ra phia ngoai, gitp loai bo s6 khoi mu mit 1am nguoi ta
khong théy dugc dam chay that sy, va tao diéu kién cho nhan vién ciru hoa chita
chay mot cach hiéu qua hon. Két qua ctia hanh dong nay it gdy hu hai hon cho
ngdi nha vé lau vé dai.

Hobi: Vi sao phai duc 16 trén twong?

Phai dyc 13 trén tudng dé so ctru hoa biét chic mot cach tuyét ddi rang ngon lira
da hoan toan bi dap tat, va rang khong con lira chay bén trong cac birc tudng hodc
& nhitng noi an khuit khac.

Héi: C6 thé xin béan sao ciia bao cao héa hoan hay khong?
Dé nhan duoc thong tin tir Cac Bdo Cdo Vé Nan Nhan Tai Nan cua S¢ Dich Vu'Y
T¢€ Khan Cap hoac tir mot Bdo Cdo Hoa Hoan, quy vi phai gui yéu cau dén:

Montgomery County Fire and Rescue Services
Office of Quality Assurance
100 Maryland Ave Room 220
Rockville, MD 20850
Questions: 240-777-2418



Xin vui 1ong cung cép:

1. m&t phong bi thuwong mai c6 dan tem, ty dé sin dija chi hoi dap;

2. ngay thang bénh nhan dugc chuyén cho;

3. gio gidc phong dinh luc bénh nhan dugc chuyén cha;

4. tén ho cua bénh nhan;

5. dia diém Xay ra sy ¢d, hodc dia chi tir 36 bénh nhan duoc chuyén chd;

6. loai su ¢ va/hodc thuong tich, vi du: xe tong nhau, con dau tim, van van.

7. chir ky cta bénh nhan trén mot don yéu cau cho cong bd thong tin vé minh,
ghi r0 nguoi (hay nhitng nguoi) dugc phép nhan thong tin nay mdt cach hop
phép.

8. Néu c4 nhan dua ra yéu ciu khong phai la bénh nhan, thi phai ndi rd quan hé
giita ngudi nay v6i bénh nhan. Néu bénh nhan khong thé lam don yéu cau, dai
dién cua bénh nhan dugc cho phép hop phap phai cung cip mot gidy co ky tén
thoa thuén cho cong bd thong tin, kém theo céc tai lidu ghird tham quyén cua
ca nhan nay duogc ky tén thay cho bénh nhan. Bé yéu cau cho cong b thong
tin, mot dai dién hop phap cua ben}} nhan hpac cong ty bao hiém cho bénh
nhan ciing phai dong ¥ cho cong bo nhu thé.

Quy vi s& dugc cung cip thong tin trong vong 30 ngay sau khi co quan lién hé nhan dugc mot
yéu cau co6 thé chap nhan va theo dling moi di€u kién ghi trén day.



THAY THE NHUNG TAI LIEU VA HO SO QUY GIA

Sau déy la liét ké nhitng tai liéu ma quy vi s& can phai thay thé néu chung da bi thiéu huy, va
nhitng nguoi hodc co quan ma quy vi can lién lac d€ biét thém chi ti€t vé qua trinh xin tai li¢u va

hd so thay thé:

LOAI GIAY TO NGUOI VA CO QUAN CAN LIEN
LAC
Gjéy dang ky stic vat Hoi Nhan Pao (Humane Society)

SO ngan hang

Ngan hang cta quy vi, cang sém cang tot

Khai sanh, khai tir, va hon thu

S& Luu Trir Ho So (Bureau of Records) tai tiéu
bang thich hgp

Gidy to quc tich

S6 Di Trd va Nhap Tich

Thé tin dung Cong ty phat hanh, cang sém cang tot
Giay to ly di Toa An Lién Bang (Circuit Court) noi cap
Bang lai xe S& Lo Van (Department of Motor Vehicles)

Hb so thué thu nhap

Trung tdm S& Thué Lién Bang noi quy vi nop
giay khai thué, hay chuyén vién ké toan cua
quy vi

Hop dong bao hiém

Ngudi Pai Iy bao hiém cia quy vi

Ho so stre khoe

Bac si cua quy vi

Ho so xuat ngii

B6 Cuu Chién Binh (Department of Veteran
Affairs)

Gidy to thé chap nha ctra

Dinh ché cho vay

Ho chiéu

Co quan cap phat ho chiéu

Cd phiéu va trai phiéu

Cong ty phat hanh hoac ngudi moéi gioi

Thé An Sinh Xa Ho1 hoac Thé
Medicare

Phong An Sinh Xa Hoi (Social Security
Office) dia phuong

C6 phiéu va Trai phiéu

Luat su cua quy vi

Bang khoan Co quan luu trit ho so tai dia phuong noi bat
dong san cua quy vi toa lac

Gidy bao hanh Cong ty phat hanh

Di chuc Luat su cua quy vi




BAO HIEM CHO NGUOI THUE NHA
Bao Hiém Nguwoi Thué Nha La Gi?

D6i v6i nhitng ngudi thué nha, bao hiém cho ngudi thué nha cung cap bao hiém cho nhimng hur
hong hay thiét hai d6i voi tai san ca nhan ciia quy vi. Du cho quy vi thué nha ciia mét gia chu,
mdt ngudi quan 1y bat dong san, hay mot truong dai hoc (vi du trong truong hop quy vi la mot
sinh vién & trong mot ky tac x4), quy vi nén tinh dén viéc mua bao hiém cho nguoi thué.

Vi Sao Can Mua Bao Hiém Cho Nguoi Thué Nha?
Hop Péng Bio Hiém Ciia Chii Nha Ciia Quy Vi Khong Bio Hiém Cho Quy Vi

Nhimng ngudi thué nha thudng hiéu nham rang ho duoc bao hiém boi don bao hiém ctia chi nha.
Mic du cac chil nha c6 don bao hiém, nhimg don bao hiém nay chi bao hiém cho su thiét hai ddi
v0i toa nha trong truong hop xay nhitng su ¢ nhu hoa hoan, mua d4 va pha hoai. Tuy nhién,
don bao hiém ctia ho khong bao hiém cho nhiing tai san ca nhan trong can ho ciia quy vi.

Lan dau tién ma phan déng nguoi ta nghi dén chuyén bao hiém 14 khi ho mua chiéc xe hay cin
nha dau tién. S di nhu thé thudng 1a vi ludt phap hay ngan hang doi phai c6 bao hiém. Mic du
viéc mua bao hiém cho ngudi thué nha thudng khong phai 1a mot didu bat budc, nhung né ciing
can thiét khong kém viéc mua bao hiém cho nha ctra hay xe ¢0. Khong nhing no s€ bao vé cac
vat dung ca nhén cua quy vi, ma n6 con giup quy vi tra tién thué chd ¢ tam thoi, bdi thudng cho
dé tam nhan, vi du nhu trang trai phi ton chita bénh cho nhiing nguoi c6 mit trong nha clia quy
vi, hay tra tién thué luat su néu quy vi bi kién bdi mot ngudi nao dé vo tinh bi thuong trong nha
ctia quy vi. Mot khi quy vi dd quyét dinh 13 quy vi can mua bao hiém cho nguoi thué nha, viée
blet 16 quy vi ¢6 nhiing lya chon nao s& gitp quy vi chon dugc loai bao hiém

t6t nhat.

Bio Hiém Cho Ngwoi Thué Nha Bdio V¢ Quy Vi Khéng Bi Tai Hoa

Neu tran cua can nha quy vi thué bi gié hay mua da trong mot tran bao 1am hu hai, di nhién 1a
tran nha nay duoc chil nha bao hlem Nhung con cai may dién toan va cai TV méi toanh cua quy
vi bi hu hai thi sao? Va trong khi trin nha dang duoc stra chira, quy vi c6 du tién dé tim ngay
duoc mot noi khac dé tam tru khong? Pay 1a nhitng thir dugc don bao hiém cho nguoi thué nha
dai tho. Cung voi viéc bao hiém cho tai san ca nhan va phi ton sinh hoat cua quy vi, don bao
hiém ctia quy vi ciing s& tra tién boi thuong cho nhitng thiét hai ma quy vi gdy ra cho ngudi khac
hay cho tai san cua ho.

Sau khi quy vi da quyét dinh 1a quy vi can ¢ bao hiém cho nguoi thué nha, c6 mot vai diéu quy
vi can xem xét khi mua bao hiém--nhiing diéu s& c6 anh huong dén gia ca va mirc d6 bao hiém:

1. Sé Tién Bao Hiém: Day 1a mot yéu t6 hang du trong van dé gia ca va mirc do bao hiém.
Khéng c6 mot sé tién riéng duoc tinh cho mdi mon tai san. Thay vao d6 mot sb tién khong thay
ddi s& duoc 4n dinh chung cho tAt ca cac vat so hitu cta quy vi. D1 nhién la muc bao hiém ma
quy vi mua cang cao thi gia ca bao hiém cang dit.



2. Mién thuong: Day la mot yéu t6 hang dau can xem xét lién quan dén L phi t6n bao hiém va sb
tién quy vi san long tu trang trai trude khi duge cong ty bao hiém tra tién. Diéu kién mién thuong
nay duoc ap dung dbi véi moi khoan bao hiém, ngoai trir khoan bao hiém dé tam nhan.

3. Gia Tri That Su Bang Tién Mit (Actual Cash Value) hay Phi Tén Thay Thé (Replacement
Cost): Khi cong ty bao hiém dén tra tién boi thudng cho cai may dién toan hay cai TV bi hu hai
ctia quy vi, sO tién ma ho tra cho quy vi dugc quyét dinh boi nhiing yeu t6 nay. Mot don bao
hiém co ban sé& tra cho quy vi mot sd tién ngang voi Gia Tri That Su Bang Tién Mat, va d6 1a
gia tri cua tai san vao luc bi thiét hai. Nhung, néu quy vi chon bao hiém theo 16i phi ton thay thé,
quy vi s€ nhan dugc mén dd thay thé that su. Vi duy, cai TV da dung duogc 5 nam cua quy vi sé
dugc bdi thuong mot s tién du dé cho quy vi mua mét cai TV m6i tuong ty. Nhimg moén a6 dat
tién dé b trom cap nhu do nit trang va sing ong, chi dugc bao hiém han ché, cho nén quy vi nén
mua bao hiém riéng cho nhirng thtr nay thi t6t hon. Loi bao hiém phi ton thay thé rat dang voi s6
tién nho ma quy vi c6 thé phai tra thém cho don bao hiém cua quy vi.

4. Pia diém va Nhitng Lan Doi B6i Thuong Trude: Néu quy vi thué nha trong mét khu thuong bi
trom cap, c6 1& quy vi s& phai tra nhiéu tién hon cho bao hiém, va néu quy vi hodc ngudoi thué
truée hodc nhirg ngudi hang x6m cua quy vi da doi boi thudng nhiing sb tién 16n, diéu nay co
phan chic s& anh huong dén phi tén bao hiém cia quy vi.

Ngay ca trong truong hgp quy vi cdm thay rang tai sdn ¢4 nhan cua minh khong cé gia tri gi
nhiéu dang dugc bao hiém di nira, gia tri cua viéc dugc bao hiem d¢ tam nhan khong thoi ciing
rat ddng véi s6 tién bo ra dé mua bao hiém cho ngudi thué nha.

C6 Bio Hiém Cho Ngwoi Thué Nha Giiip Quy Vi Pwec Bio Hiém Gia Chii Trong Twong Lai

Béo hiém cho ngudi thué nha giip quy vi tao su tin cdy vo1 mot cong ty bao hiém. Néu quy vi
dang tinh téi viéc mua bao hiém cho mét cian nha, viéc ¢ bao hiém cho nguoi thué nha c6 thé
gitp quy vi dé mua bao hiém cho nha cia quy vi hon, va cé thé gitip quy vi dugc giam gia khi
mua bao hiém nha cira.

Gid bdo hiém cho ngwoi thué nha la bao nhiéu?

Piéu dang ngac nhién 1a gia tién cia mot don bao hiém co ban cho nguoi thué nha thuong 1a
chua t61 200 dola mot nam. Nhitng nguoi thué nha co tai san ca nhan tri gid hang chuc hodc hang
tram ngan d6la hay can c6 bao hiém dé tam nhan nhiéu hon sé& phai tra nhiéu tién hon. Gia chao
mua cta quy vi s& tiy thudc vao mot sd yéu t6 ké ca thanh tich bao hiém trude kia ctia quy vi va
noi cu ngu hién nay cia quy vi. Theo Hi¢p Hoi Cac Uy Vién Bao Hiém Quéc Gia (National
Association of Insurance Commissioners), phi bao hiém trung binh trén toan qudc ciia loai bao
hiém cho ngudi thué nha trong nim 2000 13 175 d6la mot nim, mic di mic phi nay thay doi rat
nhiéu tuy theo tiéu bang. Mic du phi tdn thép va lgi ich cao nhu thé, mét cudc tham do cong luan
duogc thuc hién boi Hiép Hoi Pai Ly va Nguoi Moi Gigi Bao Hiém Poc Lap Cua Hoa Ky
(Independent Insurance Agents & Brokers of America) trong nim 2003 cho thiy 64 phan tram
nhitng nguoi tra 101 1a ho & nha thué khong c6 bao hiém cho nguoi thué nha.



Co diéu gi khac ma toi can phai biét?

Quy vi nén xem xét thém nhitng diéu sau day dé bao dam réng quy vi chon dugc mot don bao
hiém cho nguoi thué nha thich hop. Trude hét, tat ca moi don bao hiém déu c6 mot khoan mién
thuong. Khoan mién thuong nay cang thap bao nhiéu thi phi bao hiém cang cao bay nhiéu. Mic
dii quy vi c6 thé giam bt phi bao hiém bing cach chap nhan mot khoan mién thudng cao hon,
phai chic chin 1a quy vi ¢6 thé tra ndi khoan mién thuong nay néu xay ra tai nan. Thir nhi, cac
don bao hiém c6 nhing diéu khoan ngoai trir ma quy vi can phai biét. Nhitng don bao hlem co
ban thuong khong bao hiém cho quy vi vé thién tai, vi du nhu 1ii lut va dong dét, hodc vé viéc
mat mat mot vai moén d6 nhu nir trang va tac pham nghé thuat. Tuy nhién, quy vi c6 thé mua
thém bao hiém riéng cho nhiing thiét hai c6 thé xay ra nay.

Lam sao dé mua bdo hiém cho ngwoi thué nha?

Mua bao hiém cho nguoi thué nha 13 chuyén dé lam. Quy vi ¢ thé tim dugc gia chao va mua
bao hiém trén mang internet hodc mua tir nguoi dai ly bao hiém tai dia phuong cta quy vi. Mot
vai cong ty bao hiém giam gia cho nhirg ngudi dd mua bao hiém xe hoi ctia ho. Quy vi nén hoi
cong ty bao hiém xe hoi ctia quy vi xem ho ¢ chinh sach giam gia nhu thé khong.



SAU KHI XAY RA HOA HOAN

Bang kiém tra sau ddy cung cap cho quy vi mot tai liéu tham khao nhanh va mot bang hudng dan
nhirng viéc can lam ngay sau khi xdy ra hda hoan:

v

Hay lién lac v6i céc co quan ciru tro dia phuong, nhu Hoi Chir Thép D6 Hoa Ky, néu quy
vi can ¢6 noi cu tri tam thoi, thue pham va thude men.

Néu quy vi co bao hiém hay lién lac ngay v6i cong ty bao hiém cta quy vi dé duoc
huéng dan chi tiét vé cach bao vé tai san cua quy vi, kiém ké do dac, va lién lac véi cac
cong ty stra chita nhiing hu hai do hoa hoan gay ra. Néu quy vi khong co bao hiém, hiy
tim cach lién lac vé6i cac t6 chic tu nhan dé duge giup da.

Hoi so ctru hoa dé chéc chan 13 quy vi ¢6 thé vao nha mot cach an toan. Phai can than dé
y xem nha c6 bi hu hai gi do hda hoan gay ra hay khong.

S ctru hoa phai bao dam 1a hé théng dién-nude-khi dot co thé duogc su dung mot cach an
toan hodc phai cat cac hé thong nay trude khi roi khoi noi xay ra hoa hoan. PUNG tim
cach tu noi lai cac h¢ thong dién-nudc-khi dot.

Hay kiém ké cAc tai san va d6 vat bi hu hai. Ping virt bo bét cir 6 vat bi hu hai nao cho
dén khi da kiém ké xong.

Hay cb ging tim cac tai liéu va hd so quy gia. Hay tham khao cac thong tin vé nhing
ngudi va noi can lién lac va vé qua trinh thay thé dugc cung cap trong tai liéu nay.

Néu quy vi roi khoi nha, nén lién lac véi sé canh sat dia phuong dé bao cho ho biét 1a nha
quy vi sé bd trong.

Hay khai su cit giit cac bién nhan cho bt cir khoan chi tiéu nao lién quan dén sy thiét hai
do hoa hoan gay ra. Vé sau cong ty bao hiém c6 thé can dén nhiing bién nhén nay va cac
bién nhan ciling can dé xac minh nhitng 161 khai thiét hai trén gidy khai thué thu nhap.

Hay thong bao cho cong ty thé chip cta quy vi biét vé vu hoa hoan.

Hay héi mot chuyén Viéq ké toan hodc S¢ Thué Lién Bang vé nhirng g1 ich dac biét danh
cho nhirng ngudi dang hoi phuc sau khi bi thiét hai.



